LOMA EVENT&TOUR MANAGEMENT
Loma, obrt za usluge vl. Marko Zeba

Nikole Tesle 7, 34330 Velika

OIB: 76326533114

Kontakt: +385 91 602 7162

E-mail: marko@loma.hr

OBAVIJEST O NACINU PODNOSENJA PISANOG PRIGOVORA POTROSACA

Sukladno €lanku 10. Zakona o zastiti potroSaca, obavjeStavamo potrosace da pisani
prigovor na pruzene usluge mogu podnijeti na jedan od sljedecih nacina:

e putem elektroniCke poste na adresu: marko@loma.hr
e postom na adresu sjedista obrta: Nikole Tesle 7, 34330 Velika
o 0sobnom dostavom na adresu sjediSta obrta tijekom radnog vremena.

Kako bismo mogli odgovoriti na Vas prigovor, molimo da navedete svoje ime i prezime
te adresu ili e-mail adresu za dostavu odgovora.

Na zaprimljeni pisani prigovor odgovorit ¢emo u pisanom obliku najkasnije u roku od 15
dana od dana njegova zaprimanja.

Zahvaljujemo Vam na ukazanom povjerenju te ¢emo svaki prigovor razmotriti s
posebnom paznjom kako bismo unaprijedili kvalitetu nasih usluga.

LOMA, obrt za usluge
Vlasnik: Marko Zeba

Loma, obrt za usluge vl. Marko Zeba, Nikole Tesle 7, 34330 Velika
OIB: 76326533114 PDV ID: HR76326533114
IBAN: HR5424020061140638061 SWIFT: ESBCHR22
Oslobodeno pla¢anja PDV-a prema ¢l. 90. st. 1. Zakona o porezu na dodanu vrijednost.



